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Bảo vệ quyền trẻ em: Giám sát  
Hệ thống Giám sát Lao động Trẻ em (HTGS LĐTE) là một quy trình có hệ thống nhằm theo 
dõi thường xuyên các trang trại/ vườn trồng để phát hiện nguy cơ lao động trẻ em và kịp thời 
triển khai các biện pháp khắc phục. Hệ thống này đòi hỏi sự phối hợp giữa nông dân, hợp tác 
xã, các tổ chức phi chính phủ (NGO) và cộng đồng địa phương. Hệ thống có tính chủ động 
theo dõi thay vì phản ứng hay đối phó, với mục tiêu tạo ra môi trường an toàn và bảo vệ quyền 
trẻ em. 

Ngoài ra, HTGS LĐTE còn giúp đánh giá mức độ hiệu quả của quy trình thẩm định trách nhiệm 
liên quan đến lao động trẻ em và tích hợp các bài học kinh nghiệm để cải thiện hệ thống. 

Hướng dẫn nhanh này cung cấp thông tin về: 

• Các thành phần chính của HTGS LĐTE 

• Cách thiết lập HTGS LĐTE 

 

“Hệ thống giám sát lao động trẻ em góp phần  
xây dựng văn hóa phòng ngừa, giúp nhận diện và  

xử lý nguy cơ lao động trẻ em ngay trước khi vấn đề 
đó thực sự xảy ra.” 

Các thành phần chính của HTGS LĐTE là gì? 
• Hệ thống Giám sát Lao động Trẻ em (HTGS LĐTE) là một quá trình liên tục kết hợp 

giám sát cộng đồng, kiểm tra nơi làm việc, thanh tra trường học, và đánh giá nội bộ/bên 
ngoài để bảo vệ trẻ em và lao động trẻ tuổi khỏi tình trạng bóc lột và các mối nguy hiểm. 

• Giám sát dựa vào cộng đồng ngày càng được các tổ chức phi chính phủ (NGOs) khuyến 
khích như một phương pháp hiệu quả trong việc giám sát lao động trẻ em, bởi nó huy 
động những thành viên được cộng đồng địa phương tín nhiệm (như nông dân, phụ 
huynh, giáo viên, lãnh đạo cộng đồng) tham gia vào việc nâng cao nhận thức, thu thập 
dữ liệu, và ghi nhận tình hình của trẻ em trong các hộ gia đình sản xuất nông nghiệp.  

• Việc giám sát trang trại/ vườn trồng định kỳ trong các hoạt động thực địa là yếu tố quan 
trọng để xác định liệu trẻ em hoặc thanh thiếu niên có tham gia công việc nặng nhọc, 
nguy hiểm, độc hại hay không, đồng thời hỗ trợ quá trình chuyển tiếp của các em sang 
giáo dục chính quy hoặc đào tạo nghề. 

• Thanh tra trường học giúp đảm bảo trẻ em đi học thay vì phải lao động; giáo viên và các 
thành viên trong cộng đồng đóng vai trò quan trọng trong việc nhận diện rủi ro và hỗ trợ 
các giải pháp phù hợp. 

• Đánh giá nội bộ và đánh giá độc lập bên ngoài giúp kiểm tra một cách có hệ thống các 
điều kiện thực tế và xác minh việc tuân thủ các biện pháp phòng ngừa lao động trẻ em. 

• 4C khuyến nghị thiết lập HTGS LĐTE dựa trên các phương pháp tiếp cận nêu trên và 
huy động sự tham gia của tất cả các bên liên quan trong Đơn vị 4C (Ban quản lý, Đối 
tác kinh doanh, người lao động, công đoàn, phụ huynh, giáo viên, v.v.) nhằm xây dựng 
một hệ thống đáng tin cậy, tập trung vào nâng cao nhận thức và nâng cao liên tục thay 
vì chỉ nhằm tìm kiếm lỗi. 
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Làm thế nào để thiết lập HTGS LĐTE? 
Mỗi trường hợp lao động trẻ em đều có những đặc thù riêng, vì vậy khi thiết kế HTGS LĐTE 
cần có sự điều chỉnh phù hợp với bối cảnh cụ thể để xử lý các trường hợp cụ thể. 4C khuyến 
nghị các bước dưới đây để thiết lập một hệ thống bao gồm nhiều cách tiếp cận khác nhau: 

 

Bước 1. Chỉ định 
một người chịu 
trách nhiệm 

• Chỉ định một cá nhân chuyên trách để giám sát công tác theo 
dõi lao động trẻ em và đảm bảo tất cả các bước được triển khai 
hiệu quả 

Bước 2. Thiết lập 
và thực hiện 
chương trình nâng 
cao nhận thức 
cộng đồng 

• Thiết lập chương trình đào tạo và tổ chức các buổi tập huấn 
nhằm nâng cao nhận thức cho nông dân và gia đình của họ về 
nguy cơ lao động trẻ em và tầm quan trọng của giáo dục 

• Tổ chức các buổi sinh hoạt cộng đồng để nâng cao nhận thức 
và khuyến khích sự tham gia của cộng đồng vào hoạt động giám 
sát 

Bước 3. Thiết lập 
hệ thống thu thập 
dữ liệu 

• Thu thập dữ liệu nhân khẩu học của các hộ gia đình để xác định 
các nhóm dễ bị tổn thương 

• Thực hiện thăm trang trại định kỳ và ghi chép quan sát thực tế 

• Huy động các thành viện cộng đồng tham gia thu thập dữ liệu       

Bước 4. Thiết lập 
các cơ chế  
báo cáo 

• Cung cấp các kênh báo cáo rõ ràng, dễ tiếp cận để phản ánh 
các trường hợp nghi ngờ có lao động trẻ em, đảm bảo tính bảo 
mật và phản hồi kịp thời 

• Khắc phục: đưa trẻ ra khỏi tình trạng lao động trẻ em và tạo 
điều kiện để các em được tiếp cận các biện pháp hỗ trợ 

• Xây dựng quy trình khắc phục nhằm đảm bảo khi phát hiện 
trường hợp lao động trẻ em, trẻ sẽ được đưa ra khỏi môi 
trường lao động này và được tiếp cận các biện pháp khắc phục 
(ví dụ: hỗ trợ học tập hoặc các chương trình đào tạo kỹ năng) 

Bước 5. Xác minh 
và đánh giá tình 
trạng trẻ em trong 
các hộ gia đình 
sản xuất  
nông nghiệp 

• Thực hiện các cuộc đánh giá độc lập từ bên ngoài 

• Tiến hành các cuộc đánh giá trang trại/ vườn trồng ngẫu nhiên, 
không báo trước. Hoạt động này nên do một đội ngũ nội bộ có 
kinh nghiệm thực hiện 

Bước 6. Báo cáo 
kết quả 

• Tổng hợp tất cả các phát hiện đã tìm ra và xác định các biện 
pháp khắc phục cho từng trường hợp để đảm bảo cải tiến liên 
tục 

• Theo dõi và báo cáo hiệu quả hoạt động của HTGS LĐTE (ví 
dụ: số lượng trường hợp được phát hiện và đã được xử lý) 
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Các chuyên gia đánh giá cần chú ý gì? 
Trong quá trình đánh giá: 

• Xác nhận liệu đã có người được chỉ định giám sát quy trình đánh giá rủi ro lao 
động trẻ em chưa. Kiểm tra tài liệu văn bản nêu rõ vai trò và trách nhiệm của người 
này. 

• Kiểm tra xem có một cấu trúc quản trị rõ ràng cho việc triển khai HTGS LĐTE (vai 
trò, trách nhiệm, quy trình xử lý sự tiến triển của sự cố) hay không 

• Đánh giá liệu HTGS LĐTE có bao trùm tất cả các cấp độ chuỗi cung ứng liên quan, 
bao gồm cả các nông hộ nhỏ và nhà thầu phụ hay không 

• Xác nhận liệu các giám sát viên được đào tạo có thực hiện thăm trang trại định kỳ 
không 

• Đánh giá công cụ và phương pháp thu thập dữ liệu được sử dụng (hệ thống kỹ 
thuật số, định vị GPS, khảo sát nông hộ) 

• Kiểm tra xem hoạt động giám sát có được thực hiện liên tục và chủ động hay 
không, thay vì chỉ diễn ra trong quá trình đánh giá 

• Xác minh rằng có quy trình khắc phục được ghi chép rõ ràng đối với các trường 
hợp lao động trẻ em 

• Đánh giá việc doanh nghiệp có cung cấp các chương trình hỗ trợ (giáo dục, đa 
dạng hóa thu nhập, dịch vụ xã hội) cho các gia đình bị ảnh hưởng hay không 

• Rà soát bằng chứng về các chương trình đào tạo cho nông dân, người lao động 
và cộng đồng địa phương liên quan đến rủi ro lao động trẻ em. Kiểm tra xem tài 
liệu đào tạo có phù hợp với bối cảnh văn hóa và dễ tiếp cận hay không 

• Đảm bảo có các kênh báo cáo ẩn danh dành cho người lao động và các thành 
viên trong cộng đồng địa phương 

• Đảm bảo rằng doanh nghiệp theo dõi và báo cáo hiệu quả hoạt động của HTGS 
LĐTE (ví dụ: số lượng trường hợp được phát hiện và xử lý) 

• Kiểm tra xem các cuộc đánh giá nội bộ và đánh giá từ bên thứ ba được thực hiện 
định kỳ hay không 

• Đánh giá xem liệu doanh nghiệp có sử dụng kết quả đánh giá để cải thiện HTGS 
LĐTE và ngăn chặn việc tái diễn hay không 

 


